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WEBINAR - JOURNÉE DE LA RELATION 
CLIENT

Organisée par l’équipe de Collab’Event du master MRC, la "Journée de la relation 

client" réunira le 14 janvier prochain des intervenants professionnels pour discuter 

du thème de l’innovation et de la digitalisation au service de la relation client.

Cet événement 100% digital sera l’occasion d’en apprendre plus sur les enjeux de la 

digitalisation et sur les innovations mises en place au sein des entreprises pour 

 le jeudi 14 janvier 2021 à 9h30

Une journée 100% digitale, sous forme de 

webinaires

https://www.ism-iae.uvsq.fr/
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Contact :

dynamiser la relation client. 

Pour cela, de nombreux professionnels du métier qui feront part de leur expérience, et 

discuteront de problématiques communes et actuelles. 

L’objectif de cette journée? Faire découvrir aux étudiants des secteurs engagés dans l’

innovation, et permettre une rencontre étudiants/professionnels enrichissante et 

dynamique. 

Ce webinaire sera ouvert à tous, alors rendez-vous le 14 janvier prochain !
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INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES

Rejoignez Collab’Event sur les réseaux sociaux:

Linkedin: Collab’Event

Instagram: @collabevent

Twitter: @event_collab

Équipe Collab’Event : collab.event.uvsq@gmail.com

https://www.ism-iae.uvsq.fr/medias/fichier/programme-collab-event-140121_1610356457948-pdf?ID_FICHE=135774&INLINE=FALSE
https://www.linkedin.com/in/collab-event-1659a81ba
https://www.instagram.com/collabevent/
https://twitter.com/event_collab
mailto:collab.event.uvsq@gmail.com
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