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Combien d’heures

de simulateur de
ol sont

1. Entre 30N et 50hn

2. Entre 50nh et 80n

nécessaires avant
de piloter un
avion de lighe ?

3. Entre 80h et 100N
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ENTRE 80 ET 100 HEURES !
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Passer de |3
connaissance a

la compeéetence

Homéric de Sarthe

Directeur général
hds@pitchboy.sc



> LES 3 PILIERS DE L'EXPERIENCE CLIENT
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LE SIMULATEUR DE
CONVERSATION
IMMERSIF

IMMERSION INTERACTION




LA COMPREHENSION DU LANGAGE NATUREL
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Merci de votre participation, vous pouver désormais entever le
casque, place au débrief |
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OUTIL D'AIDE

AU PILOTAGE ORIENTATION
ET LA ROl ste

DECISION

" 4 €]




} LES CAS D'USAGE

Recrutement
& Formation initiale

Accueil client
Relation client
Vente / Achat
Gestion de plainte
Prise de parole en public

Formation continue

Présentation produit / offre
Technique de vente
Management / Feedback
Gestion de plainte
Gestion des incivilités

Sensibilisation

Sexisme
Handicap
Harcelement moral / sexuel
Discrimination




APPEL A PROJET / SUJETS / PARTENARIATS :
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MERCI DE VOTRE ATTENTION

Homeéric de Sarthe

Directeur général
hds@pitchboy.sc
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